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EL LIMONAR DE SANTOMERA, S. COOP. dispone de tres centrales de manipulaciéon ubicadas en
Santomera y desarrolla actividades de recoleccidon, manipulacidon y comercializacién de citricos, pudiendo
ampliar ocasionalmente su gama de productos. La presente Politica de Gestion refleja el compromiso de la
Direccién con la calidad, la seguridad alimentaria, el medio ambiente, la sostenibilidad, la responsabilidad
social, la seguridad y salud laboral y la mejora continua.

Nuestro principal objetivo es satisfacer las necesidades y expectativas de nuestros clientes mediante el
suministro de productos seguros, legales, auténticos y de calidad, anticipandonos a los requisitos futuros del
mercado. Asimismo, promovemos una gestidon ética y socialmente responsable que tenga en cuenta las
necesidades de todas las partes interesadas.

Como medio para alcanzar estos compromisos, la organizacién mantiene un Sistema Integrado de Gestion
basado en los protocolos y normas GlobalG.A.P., GRASP, SPRING, SEDEX-SMETA, BRCGS V9, IFSV7, DEMETER,
NATURLAND, NATURLAND FAIR, BIO SUISSE ORGANIC e ISO 14001, asi como en el cumplimiento de la
legislacién aplicable y otros requisitos suscritos por la organizacion.

En este marco, EL LIMONAR DE SANTOMERA, S. COOP. se compromete a:

¢ Anticiparse a las necesidades de los clientes y mejorar continuamente su satisfaccion.

¢ |dentificar, evaluar y gestionar los riesgos y oportunidades que puedan afectar a la calidad, seguridad
alimentaria, medio ambiente, sostenibilidad, salud y seguridad laboral, fortaleciendo la resiliencia de la
organizacion.

¢ Disponer de los recursos necesarios para alcanzar los objetivos establecidos a partir del Plan Estratégico
2026-2030.

¢ Implicar a todos los miembros de la organizacion en la mejora continua del sistema de gestion.

¢ Promover una cultura positiva de seguridad alimentaria basada en la comunicacidn, formacién, participacion
y concienciacion de todo el personal.

e Garantizar que los productos comercializados sean seguros, legales, auténticos y conformes con las
especificaciones acordadas con los clientes, contribuyendo asi a reflejar un sello de seriedad y responsabilidad
hacia el consumidor final.

¢ Prevenir el fraude alimentario y proteger la cadena de suministro frente a amenazas que puedan
comprometer la autenticidad, legalidad o seguridad de los productos.
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e Cumplir los requisitos legales, reglamentarios y otros compromisos aplicables.

¢ Facilitar condiciones de trabajo seguras y saludables, eliminando peligros y reduciendo riesgos para la
seguridad y salud de los trabajadores.

¢ Garantizar la consulta y participacién activa de los trabajadores en los asuntos relacionados con la seguridad
y salud laboral.

¢ Minimizar el impacto ambiental de las actividades mediante la prevencién de la contaminacion, la mejora
continua y el uso eficiente de los recursos.

e Fomentar el uso responsable del agua y la mejora continua de la eficiencia hidrica.

¢ Evaluar y gestionar los riesgos y oportunidades derivados del cambio climatico.

* Promover criterios de sostenibilidad en la seleccién y evaluacidon de proveedores, considerando aspectos
ambientales, sociales, éticos y de cumplimiento legal.

e Establecer principios de igualdad, diversidad, inclusién, no discriminacidn y lucha contra la corrupcién.

e Respetar y proteger los derechos humanos, rechazando expresamente el trabajo infantil, forzoso u
obligatorio.

¢ Mantener canales de comunicacion que permitan informar de manera confidencial sobre comportamientos
ilicitos o contrarios a los principios éticos de la organizacion.

¢ Informar con transparencia a socios, trabajadores, clientes, administraciones publicas y demas partes
interesadas.

¢ Mantener relaciones duraderas y de confianza con los clientes basadas en el cumplimiento de requisitos y la
mejora continua.

¢ Contribuir al desarrollo sostenible mediante el equilibrio entre crecimiento econémico, proteccién ambiental
y bienestar social.

e Mejorar continuamente la eficacia de los procesos, instalaciones y sistemas productivos mediante las
inversiones necesarias.
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Los objetivos enunciados son plenamente asumidos por todo el personal de nuestra organizacién y constituyen
el sello distintivo de nuestro trabajo, garantizando asi de manera clara y rotunda el logro de nuestros objetivos
de cara al cliente.

Esta politica estara a disposicidon de nuestros trabajadores, de las partes interesadas que actuen en su nombre
y del publico interesado.

La Direccién asume la responsabilidad de liderar y difundir esta politica a todos los niveles de la organizacién,
garantizando su conocimiento, aplicacion y revision periddica. Esta politica estara a disposicion de
trabajadores, socios, proveedores, clientes y demds partes interesadas.

EL LIMONAR DE SANTOMERA, S. COOP., se compromete a cumplir con la obligaciéon de fabricar productos
inocuos, legales y auténticos que se ajusten a la calidad de nuestros productos y frente a los clientes, asume el
compromiso de liderar el proceso de mejora de la Calidad, la Seguridad, la Sostenibilidad, la proteccidn del Medio

Ambiente, Higiene y Etica en su dmbito de actuacion.

La Direccion

AntenioJosé-Moreno
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